ation Accueil & Réinsertion Sociale

OFFRE D’EMPLOI

Dans le cadre d’'une mise a disposition, I'Association Accueil et Réinsertion Sociale recrute

Un(e) MEDIATEUR(TRICE) EN SANTE

(Par voie de recrutement interne)

Pour la Communauté Professionnelle Territoriale de Santé de Nancy

Site et service d’affectation : Pdle Habitat et inclusion

Site de mise a disposition : CPTS a Nancy et Métropole Nancéenne

Lieu : Métropole Nancéenne

Type de contrat : CDD Dates de contrat : dés que possible — durée : 1 an
Temps de travail : partiel — 70% - 25h par semaine

Rémunération : a partir de 12,56€ bruts de I'heure selon accords CHRS / reprise d’ancienneté selon
dispositions conventionnelles + SEGUR — groupe 5

Avantages : congés trimestriels + prime mobilité durable (vélo, trottinette) + prestations CSE

En tant que médiateur(trice) en santé de la CPTS, votre mission consiste a favoriser |'accés aux soins
et a la prévention pour tous, en particulier les personnes rencontrant des difficultés d'acces aux services
de santé. Vous développez des actions de médiation adaptées aux besoins des usagers afin de
renforcer la santé communautaire et I'inclusion sociale.

Dans le cadre de vos fonctions, vous étes amené(e) a réaliser les missions suivantes :

e Assurer un accueil bienveillant, écouter et comprendre les besoins des personnes.

o Informer les usagers sur leurs droits et les orienter vers les structures de soins adaptées.

o Faciliter la communication entre les professionnels de santé et les usagers pour garantir une
meilleure compréhension et une prise en charge adaptée.

e Concevoir et animer des ateliers de prévention et de promotion de la santé.

e Collaborer avec les acteurs locaux (associations, services sociaux, institutions de santé) pour
coordonner et optimiser les parcours de soins des usagers.

o Assurer un suivi rigoureux des actions menées et évaluer leur impact sur la population cible.

o Rédiger des rapports réguliers sur les activités et proposer des améliorations.

Titulaire d’un dipldme en santé publique, médiation sociale, travail social ou équivalent, vous disposez
d’'une expérience significative dans la médiation, de préférence dans le domaine de la santé et avec
des publics diversifiés. Par ailleurs, une bonne connaissance du systéeme de santé et des dispositifs
d'accompagnement social est souhaitée ;

Reconnu(e) pour votre capacité d'écoute, votre empathie et votre ouverture d'esprit, vous possédez
une aptitude certaine a établir des relations de confiance avec des publics variés. Vous savez animer
des groupes et gérer des situations conflictuelles. Votre dynamisme et votre proactivité vous permettent
d’'innover et de proposer des solutions créatives.

Autonome dans votre travail, vous savez gérer votre emploi du temps et prioriser vos taches. Doté(e)

d’'un bon esprit de collaboration et d’'une capacité a travailler en équipe pluridisciplinaire, vous partagez
efficacement des informations avec vos collegues ;

Enfin, vous savez faire preuve de flexibilité, vous adapter a des environnements et des situations
variées ;

L'utilisation de I'outil informatique et de I'environnement Office 365 sont nécessaires ;

CV + lettre de motivation par mail a l'attention de Mme Katia DELECROIX, directrice de Pdle :
recrutementhi@asso-ars.org avant le 25 juillet 2024

Association Accueil & Réinsertion Sociale



